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FINANSIERING

Projektets finansiering har fordelats enligt féljande:

47,98 % fran Europeiska Regionala Utvecklingsfonden

47,98 % fran Region Jamtland Harjedalen

4,04 % fran Destination Ostersund

OM STODET

Stodet har tagits ur det operativa programmet for
mellerstaNorrland:

- insatsomrade att 6ka konkurrenskraften hos sma och
medelstoraforetaginom malet "Investering for tillvaxt
och sysselsattning".



BAKGRUND

Projektet syftar till att kraftsamlaregionens
besoksnaringkring parasport samtrelaterade
affarsmaoijligheter kopplat till tillganglighet och
inkludering.

Darigenom ska projektet 6ka konkurrenskraften for sma
och medelstoraforetag.



PROJEKTETS MAL

Projektmalet ar att erbjuda regionens besoksnaring
verktyg och kunskap for att utvecklainkluderande och
tillgangliga verksamheter med "ett for alla-tank” med
fokus pa personer med funktionsnedsattning.

Projektet ska dven skapa hallbara affars-och
samverkansmodeller mellan naringslivet och
parasportevenemangen som skapar affarer for sma och
medelstoraforetag samt aven skapa hallbara
affarsmodeller som mgjliggér genomférande av
kommmandeinternationellaparasportevenemangi
regionen
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PROJEKTETS DELMAL

1. Deltagande besoksnaringsforetag (inklusive
evenemangsarrangorer) via affars- och
produktutvecklingsstdd har starkt sina
verksamheter utifran ett tillganglighets- och
inkluderandeperspektiv.

2. Projektethar genererat nyasamverkans-och
affarsmodeller mellan parasportevenemangen och
regionens naringsliv.

3. Regionensbesdksnaringhar starktsin
kommunikation och synlighet som en nod fér
vinterparasport samt som en tillganglig och
inkluderande destination aret runt.




AKTIVITETER OCH RESULTAT






AKTIVITETER: A
WORKSHOPSERIE 45
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Workshop 1 ‘ - ) 5
Syfte att hitta och identifiera kunskapsluckor hos besdksnaringen samt att sprida : : 5 1 2N 2
kunskap inom malgruppen funktionsnedsatta. Kommunikationsbyran Trampolin & e A

PR pratade tillganglig kommunikation pa hemsida och sociala medier.
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Workshop 2

Under Para-VM arrangerade projektet sin andra workshop med fokus pa
elitidrott. Niklas Gron, fd chef for Paralangdskidslandslaget, pratade om vikten av
att allt runt ett stort evenemang fungerar - transport, hotell, kost etc.
Arnt-Christian Furuberg - elitparaidrottare berattade om utmaningar pa de olika
tavlingsdestinationerna som rullstolsburen.
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Workshop 3

Tva representanter fran FIFH (Féreningen Idrott Fér Handikappade)/Malmé Open

kom till Ostersund for att prata idrott, samverkan, gemenskap och delaktighet och
vilka forutsattningar samt konkurrenskraft beséksnaringen kan ha om

man tillgangliggdr sina verksamheter.

Zebastian Modin - elitparaidrottare berdttade om utmaningarna han star infor pa
de olika tavlingsdestinationerna som synnedsatt.

Workshop 4 G Vaale: SR = e Tmo—
Besdksnaringen bjods in till en avslutande workshop for att summera vad som . T B 2 £ '
gjorts under projektets gang. Tillgénglighetsguiden, som tagits fram som ett
hjalpmedel och verktyg till besdksnaringen presenterades. Guiden bygger pa de
sju principerna for universell design som handlar om att utforma miljéer,
produkter och tjanster utifran vetskapen om att manniskor ar olika och inte alltid
har samma forutsattningar ar framtagen av projektmedarbetarna for att
besdksnaringen ska kunna kanna sig trygga i tillganglighetsarbetet.



AKTIVITETER
- PILOTFORETAG

Projektet efterlyste foretag fran besoksnaringen for att tillsammans skapa en
tillganglighetsguide. Sju foretag fran hotell- och butiksverksamhet samt
restaurangbranschen anmalde sitt intresse. Féretagen fick darefter hjalp att se
over sin fysiska och digitala tillganglighet. Vart och ett av féretagen fick sedan en
individuell atgardsplan.

Pilotforetag har blivit fina ambassaddrer for tillganglig besdksnaring. Kortfilmer
har producerats och spridits i sociala kanaler. Nativeartiklar har publicerats pa
Bonniers digitala plattformar samt i tryckt media.

Foretagen har fatt en val genomarbetad atgardsplan att jobba utifran. De har
deltagit i de traffar projektet haft och genom dessa fatt 6kad medvetenhet. Flera
pilotfortag gjorde atgarder direkt, t ex i form av handikapparkering, moblerade
om i lokalerna och andrade/la till info pa hemsidor.

Syftet med pilotforetagen var att pa ett konkret satt fa foretagen att borja jobba
med tillgadngligheten och pa sa satt fa dem att bli ambassadérer och goda
foredomen i besdksnaringen.
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AKTIVITETER
- STUDIEBESOK

Projektet gjorde studiebesok pa Special Olympics - en tavling som ar inriktad
pa bredd och motionsidrott for barn och unga med intellektuell
funktionsnedsattning.

Under vintern 2023 gjordes studiebesok till FIFH i Malmé som arrangerar
Malmo Open, en av varldens stdrsta Parasporttavlingar och ett av Malmas
storsta arligen aterkommande evenemang.

Under studiebesoket hos FIFH diskuterades ett samarbete mellan Malmé och
Ostersund och Ostersunds méjlighet att arrangera tévlingar under parollen
Malmé Open i idrotter som langdskidor, snéskolopning samt konstakning.
Detta skulle kunna vara en bra utveckling for Ostersunds naringsliv och for
Ostersund som Parasportdestination dé& fler evenemang ger mer kunskap.

Tva representanter fran FIFH bjods sedan in till Ostersund for att beratta om
sitt arbete och samverkan med kommuner och besdksnaring. Till denna
workshop bjods aven politiker och tjansteman in fran Ostersunds kommun
da vikten av samarbete och samverkan mellan kommunen och naringslivet ar
viktiga i dessa fragor for utveckling framat




AKTIVITETER
- TESTEVENEMANG &
TRANINGSLAGER

| linje med projektets malsattning skapades aktiviteter som positionerade och
utmarkte destinationen och regionen som en bra arrangér av Parasport och
ett led i arbetet med att skapa en Parasport-hub byggd pa arrangemang och
kompetens.

Projektet har gett kunskapsstod till Storsjobygdens GK, Froso GK och Froso
Park Hotel for att kunna arrangera ett paragolflager under sommaren 2023.

Positionen att bli Norrlands Paragolf-hub ar ledig och fullt mojlig att gora
ansprak pa. Detta lager som avslutades med mojligheten att delta pa en
deltavling inom Paragolf Tour Norr kan utgora starten for ett arligen
aterkommande Paragolflager drivet av golfklubbarna eller av en annan
arrangor. Lagret har fatt fantastiskt fin respons fran deltagare, ledsagare och
utbildare.

Arrangemanget lockade bade lokal och nationell media. Lokal skrivande
media var pa plats och gjorde reportage och lokala P4 Jamtland besokte
lagret och gjorde ett inslag som sedan sandes idet nationella programmet
Klartext.

Under sommaren stédde projektet kringaktiviteter under ett
Parakonstakningslager som Castor If anordnade.




AKTIVITETER
- KOMMUNIKATION

Verktygsldda med bilder och filmer
Pa Destination Ostersunds hemsida finns det en verktygslada som byggts
upp genom projektet med inkluderande filmer och bilder

Tillgénglighetsguide

P& Destination Ostersunds hemsida finns nu en tillgénglighetsguide som
bygger pa de sju principerna for universell design, vilket handlar om att
utforma miljder, produkter och tjanster utifran vetskapen om att manniskor
ar olika och inte alltid har samma forutsattningar.

Ambassadorsfilmer och bilder

Under projektet har vifilmat vara pilotforetag i syfte att visa upp dem som
goda ambassadorer kring vilka insatser de gjort, bade i sina lokaler och

i digitala plattformar. Projektet har dven tagit filmat och tagit bilder pa lokala
profiler med funktionsnedsattning som “ambassaddrer” . Aven detta
material finns i verktygsladan.

Projektet har spridits genom Destination Ostersunds egna kanaler sdsom
sociala medier, hemsida, frukost-traffar. Besdksnaringen har tack vare
projektet fatt kunskap och 6kad medvetenhet genom workshops,
verktygsladan med filmer och bilder samt tillganglighetsguiden.

For att sprida kunskapen som férmedlats via workshops ytterligare har detta
dokumenterats for att fler ska kunna ta del av inspelningar etc.




UTVARDERING

Som utgangspunkt for utvarderingen ligger modellen 3P3N som anvands for
utvardering av regionalfondsprojekt.

De tre P:en handlar om att beskriva sambandet mellan projektets aktiviteter
och dess mal - projektlogik - och hur projektet gor avtryck i den lokala miljon
samt hur resultaten fran projektet kommer till anvandning och sprids.

De 3N:en ska beskriva nyckelaktiviteter, reflektioner fran nyckelpersoner i
och kring projektet samt synliggéra hur projektet har paverkat nyckeltal.

Projektutvarderingen har genomforts i tre faser
1- Genomlysning
2. Lopande utvardering

3. Slutrapportering - insatser vid projektavslut

Dessutom har en intervjuundersokning hos de deltagande pilotféretagen
genomforts

Projektutvarderingen har genomforts av Klyo AB




SUMMERING
UTVARDERING

Projektet har bidragit med direkta resultat hos deltagande foretag samt dven
verktyg och relationer som kan bidra med effekter 6ver tid.

Sarskilt lyckat har det direkta samarbetet tillsammans med 7 féretag varit.
Har fick projektet chansen att testa och utforma insatser och verktyg i
praktiken vilket gav flera varden.

Insatser och verktyg kvalitetssakrades ien verklig miljo, insatserna bidrog
med synlighet, spridning och goda exempel. Foretagen blev ambassadérer
och insatserna gav resultat for foretagen.

| och med omstallningsarbetet och de férandrade forutsattningarna for
projektet gick mycket tid till att planera om, skapa nya relationer samt
utforma och badda for nya aktiviteter. Nagot som paverkat mojligheterna att
genomfora lika manga och stora insatser som initialt planerades.

Projektet har bidragit till en 6kad kraftsamling hos regionens besdksnaring
kring tillganglighet och inkludering for hdllbar affarsutveckling med
parasportevenemang som padrivare och mojliggora.

Projektet har anvant hallbarhet som en havstang for att nd sina mal och bidra
till en inkluderande och hallbar regional tillvaxt for alla.




EFTER PROJEKTETS SLUT

Destination Ostersund fortsatter att kommunicera framtaget material sdsom tillgéanglighetsguiden och bilder/filmer i egna kanaler t ex via hemsida, sociala medier, frukosttraffar.
Detta ocksa som en paminnelse till beséksnaringen att fortsatta jobba mot denna mélgrupp och géra medvetna val nar det galler marknadsféring av Ostersund och lanet. Allt material
finns integrerat i verktygsladan som &ar éppen for alla att anvanda pa Destination Ostersunds hemsida.

Vi lyfter in detta som en naturlig del i det nya projektet “Battre besdksnaring”

Pilotféretagarna har genom projektet blivit stolta lokala ambassadérer och forebilder for SMF att kunna ta del och lardom fran. Dessa foretag kommer aven de sprida materialet i
deras egna kanaler sa som hemsida och sociala medier.

Positionen for att bli Norrlands Paragolf-hub ar ledig och fullt méjlig att géra ansprak pa. Lagret som avslutades med mdjligheten att delta pa en deltavling inom Paragolf Tour Norr
kan utgora starten for ett arligen aterkommande Paragolflager drivet antingen av golfklubbarna eller av en annan arrangér. Lagret har fatt fantastiskt fin respons fran deltagare,

ledsagare och utbildare fr&n Norrtélje, Falun, Harnésand, Brunflo och Ostersund.

Att i linje med projektets malsattning skapa aktiviteter i bade bredd - och elitidrott som positionerar och utmarker Destinationen som en bra arrangor av Parasport. Detta gérs med
fler arrangemang itavlingar och traningslager for att SMF ska fa sa mycket kunskap om malgruppen som majligt.

| sluttampen av projektet har fler foretag i besoksnaringen visat ett storre intresse for att utveckla sina verksamheter for malgruppen.

Destination Ostersund har blivit inbjuden till ett flertal destinationer iSverige for att prata om resultatet av tillgdnghetsguiden och verktygsladan.
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KONTAKT

Jessica Thylin
Projektledare
jessica.thylin@destinationostersund.se

Ak destination
% ostersund
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