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Mall för hållbarhetspolicy
En hållbarhetspolicy är ett viktigt dokument som beskriver hur ditt företag arbetar med hänsyn till hållbarhetsaspekterna, hur ni förebygger, hanterar och förbättrar er affärsprocess, samt hur ni bidrar till samhällets gemensamma mål. Policyn behöver inte vara längre än en sida, men den beskriver ert förhållningsätt, genomsyrar hela verksamheten och kan fungera som ett dialog- och kommunikationsverktyg tillsammans med medarbetare, leverantörer, samarbetspartners och kunder. 
Hållbarhet är en viktig del av Östersunds platsvarumärke och bidrar till vår attraktionskraft för boende, besökare, inflyttare, företagsetableringar och evenemang. Denna mall är ett förslag på hur en hållbarhetspolicy kan se ut. Oavsett om du inte upprättat en policy för hållbarhet i ditt företag än eller om du redan har en policy så kan mallen användas som inspiration och anpassas efter din egen verksamhet. 
I vår verktygslåda på destinationostersund.se hittar du mer kunskap och hjälpmedel för hållbar affärsutveckling.

Definition av hållbarhetsaspekterna: 
· Ekologisk hållbarhet innebär en utveckling som tillgodoser dagens behov utan att äventyra kommande generationers möjlighet att tillgodose sina behov. 
· Social hållbarhet innebär att bidra till utvecklingen av ett samhälle som värdesätter människors lika värde och rättigheter samt sätter människans behov och välbefinnande i centrum. 
· Ekonomisk hållbarhet innebär att säkra en långsiktigt sund ekonomisk utveckling utan att det medför negativa konsekvenser för den ekologiska eller sociala hållbarheten.

Viktiga delar att inkludera i en hållbarhetspolicy
· Åtagande om att förebygga och minska miljöpåverkan
Exempelvis genom:
· Minska energiförbrukningen, använda förnybar och miljömärkt el
· Åtgärder som främjar biologisk mångfald
· Uppmuntra personal att cykla, åka kollektivt eller samåka till jobbet
· Använda hållbara och miljömärkta material
· Vid tjänsteresor med flyg välja biobränsle
· Källsortera allt avfall
· Undvika och minska matsvinn (hur)
· Öka andelen vegetariska, lokala och säsongsanpassade råvaror på menyn
· Minska resursanvändning genom att välja återbruk och undvika engångsförpackningar
· Välja miljömärkta hygien- och städprodukter 


· Åtagande om att bidra positivt till samhället
Exempelvis genom:
· Välja lokala leverantörer när det är möjligt utifrån kvalitet, tillförlitlighet och pris
· Stödja och delta i lokala samhällsinitiativ
· Arbeta aktivt för att erbjuda en säker, jämställd och inkluderande arbetsmiljö
· Tillgänglighetsanpassa verksamheten både fysiskt och digitalt
· Stötta lokala föreningar och lokal kultur
· Informera kunder och besökare om hållbara val och hur de kan ta ansvar
· Inte tolerera kränkande särbehandling, diskriminering och trakasserier
· Följa och stödja mänskliga rättigheter

· Åtagande om att verksamheten överensstämmer med relevanta lagkrav
Exempelvis genom att:
· Säkerställa att lagar, regler, rekommendationer och riktlinjer för din verksamhet efterföljs
· Erbjuda anständiga arbetsvillkor och avtal

· Åtagande om att ständigt förbättra och kvalitetssäkra
Exempelvis genom att:
· Inköp av varor och tjänster som bidrar till lokala aktörer och värdekedjor som är miljö- och rättvisemärkta
· Arbeta affärsetiskt och ta avstånd från alla former av korruption
· Ha ett långsiktigt fokus där hållbarhet genomsyrar hela verksamheten
· Analysera risker och utvärdera arbetssätt
· Inte använda greenhushing (dölja sitt hållbarhetsarbete)
· Informera transparent och sanningsenlig information om hållbarhetsarbetet

· Försäkran om att policyn kommer att implementeras och kommuniceras
Exempelvis genom:
· Policyn skrivs under av VD och/eller styrelsen
· Tydlig ansvarsfördelning av olika åtgärder
· Årligen se över och revidera policyns innehåll efter behov och målsättningar
· Informera nya medarbetare, samarbetspartners och leverantörer om hållbarhetsarbetet och hur de kan bidra
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