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Arbetsmiljé och likabehandlingspolicy for Destination Ostersund AB
1. Syfte och mal

Destination Ostersund AB ska erbjuda en trygg, sdker, trivsam, jamstélld och inkluderande
arbetsmiljo for alla medarbetare och andra som paverkas av var verksamhet. Detta galler
aven i vara digitala arbetsmiljoer och plattformar.

Policyn syftar till att:

e FoOrebygga arbetsrelaterade skador och ohélsa
e Framja valbefinnande och hallbart arbetsliv

e Sdkerstalla lika rattigheter och mojligheter
e Motverka diskriminering, trakasserier och krankande sarbehandling

Arbetsmiljoarbetet dr en del av vart hallbarhetsarbete och bidrar till Agenda 2030 samt
GSTC:s kriterier for socialt ansvarstagande. Det sakerstédller daven att vi uppratthaller
manskliga rattigheter.

2. Arbetsmiljoansvar

2.1 Fysisk arbetsmiljo
Vi ska sakerstélla en saker och halsosam fysisk arbetsmiljo genom att:

e Genomfora regelbundna riskbedémningar

o Atgirda identifierade risker skyndsamt

e Folja gdllande arbetsmiljélagstiftning och féreskrifter

e Sdkerstdlla god ergonomi och sdkra arbetsrutiner

e Anvanda miljomarkta och hdlsosamma produkter i vara lokaler
e Arbeta systematiskt med brand- och sdkerhetsrutiner

Vi kallsorterar avfall, anvander resurser ansvarsfullt och undviker onédiga engangsprodukter
som en del av ett hallbart arbetsmiljoarbete.

2.2 Organisatorisk och social arbetsmiljo
Vi arbetar aktivt for en hallbar organisatorisk och social arbetsmiljo genom att:

e Sdkerstalla rimlig arbetsbelastning
e Tydliggora roller, ansvar och forvantningar
e Framja delaktighet, dialog och 6ppen kommunikation
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Medarbetarundersékningar

Erbjuda halsoframjande atgarder sa som terminalglasogon, friskvardstimme och
friskvardsbidrag. Tillsvidareanstallda har tillgang till sjukvardsforsakring.

Arbeta med kontinuerlig kompetensutveckling som starker medarbetarnas formaga
att bidra till organisationens langsiktiga mal

Vi uppmuntrar balans mellan arbete och privatliv samt halsoframjande initiativ sdsom

gemensamma aktiviteter och social samvaro.

3. Likabehandling och jamstalldhet

Vi har nolltolerans mot diskriminering genom att:

Sakerstalla lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsidentitet, etnicitet,
religion, funktionsférmaga, sexuell laggning eller alder

Arbeta aktivt for jamstalldhet i rekrytering, utveckling och villkor

Sakerstalla sakliga och rattvisa beslut kring |6n och arbetsvillkor

Utga fran principer om universell design och tillganglighet i vara lokaler och
arbetssatt utifran var Tillgdnglighetsguide

Strdva efter att delta i och stodja externa initiativ och natverk for jamstalldhet och
mangfald inom var bransch

4. Krankande sarbehandling och trakasserier

Vi accepterar inte nagon form av:

Krdankande sarbehandling

Trakasserier eller mobbning, vilket inkluderar o6nskad verbal, icke-verbal eller fysiskt
beteende

Sexuella trakasserier

Repressalier mot den som patalar missforhallanden

Medarbetare uppmanas att rapportera handelser till chef, HR eller skyddsombud.
Rapportering kan ske konfidentiellt och ska alltid hanteras skyndsamt och
professionellt.

Incidentrapportering sker via faststalld rutin utifran instruktion i personalhandboken
(HUMA). Ledningen kommer att vidta lampliga atgarder om krankande sarbehandling eller
trakasserier bekraftas efter en utredning. Medarbetare som medvetet lamnar falska
anklagelser om krankande sarbehandling kan bli foremal for disciplindra atgarder i enlighet
med foretagets policy och gdllande lagar.
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5. Ansvar
5.1 Ledningens ansvar

e Sdkerstalla att policyn implementeras och féljs upp

e Tillhandahalla resurser for arbetsmiljoarbetet

e Forega med gott exempel

e Arbeta forebyggande, exempelvis tillhandahalla utbildning for jamstalldhet och
inkludering vid behov

e Genomfora skyddsrond tillsammans med skyddsombud

e Agera vid signaler om ohalsa eller krankningar

e On- och offboarding av anstéllda

e Avsdtta resurser och skapa forutsattningar for kompetensutveckling

5.2 Medarbetares ansvar

e Folja riktlinjer och rutiner

e Bidra till en god arbetsmiljo

e Genomfora riskbedomningar infor tex evenemang eller platser dar vi moter
manniskor som Turistcenter och Surfbukten.

e Rapportera risker och incidenter. Incidentrapporter behandlas konfidentiellt och
anvands for att foérhindra upprepning och férbattra arbetsmiljon.

e Attvara aktiv i sitt larande och foresla lampliga mojligheter till kompetensutveckling
och relevanta utbildningsinsatser

e On- och offboarding av praktikanter

Vi har skyddsombud och ser positivt pa facklig anslutning. Berord anstalld gor pa egen hand
eller med hjalp av HR eller Skyddsombud bedémningen om en incident bor rapporteras.

6. Uppfoljning och kontinuerlig forbattring
Arbetsmiljoarbetet foljs upp genom:

e Kvartalsvis genomgang pa arbetsplatstraffar

e Arliga medarbetarsamtal

e Regelbundna check in-samtal med HR-ansvarig

e Medarbetarundersokningar (OSA-enkat)

e Hur mar du just nu? Digital undersdkning via HUMA manadsvis, ej sommarperiod
e Uppfdljning av incidentrapporter

e Arlig 6versyn av policyn

Ledningsgruppen ansvarar for att policyn efterlevs och utvecklas.
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